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SUERI A Donde trabajo...

SECRETARIA DE
SALUD

dardclas da Salud gl Erseda do Fusklh

e ¢Qué hago?

e ¢Conquélohago?

e ¢Como lo hago?

* ¢Con quién lo hago?
* ¢Para quién lo hago?
* ¢Para queé lo hago?

e ¢Sirve lo que hago?
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SECRETARIA DE
SALUD

darwclas de iwued gl Ersada de Fuskle

e ¢Porqué aqui?

* Encuanto pueda pido mi
cambio

* Hoja Diaria

* Expediente Clinico
 Concentrado Intermedio
* SUIVE

e SIS

* Signos vitales

* Red de frio

e Visitas domiciliarias
* Hojas de paloteo

* Tarjetas

e ConsultaaSano

Formatoterapia

Linea de Vida (Paquete R0 N
garantizado) ..__.:-_f.-.:'___;:;:j:_‘-\ \
S1yS2 e

Formato de seguimiento ama
terapeutico ISy

Control de bioldgico aplicado ;’

Concentrado de { L0
procedimientos INVaval

Control de esterilizaciones || ///\ @
Comprobantes de bioldgico Iff,_;____ YA
aplicado IR
Cambio de guardia Yy :> 0.
Receta, Laboratorio, "

Referencia, carro rojo... Si JAVEC
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Objetivo principal de la
2 saxll recoleccion de datos ensalud | || |\

SALUD
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Generar informacion atil para la orientacionde /(Y
los programas (administracién) y las
intervenciones que se requieren en la atencion

de los padecimientos y situaciones de riesgo

que afectan a la comunidad en forma gravey //,
frecuente, ademds de que sustenta los \ To)V|/
lineamientos necesarios en la planeacion de | // /0 //
las acciones y en la evaluacién del impacto, de "/ |/
acuerdo a sus objetivos, los cuales se enfocana /' /
la prevencion, control, ehmmauonS ‘JA\IEC
erradicacion, el tratamiento y la rehabilitacion.. SoRbHEREioN
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Administracion

SECRETARIA DE

darwclas de iwued gl Ersada de Fuskle

Segun Diez de Castro, Garcia del Junco,
Martin Jimenez y Perianez Cristobal:

e La administracion es "el conjunto de las

funciones o procesos basicos (planificar,

organizar, dirigir, coordinar y controlar)
gue, realizados convenientemente,
repercuten de forma positiva en la
eficacia y eficiencia de la actividad
realizada en la organizacion"
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Administracion en Salud | \{
Segun Wikypedia: Xl W
* Es |la ciencia social y técnica relacionada ///
con la planificacion, organizacion,
direccion y control de las empresas
publicas y privadas del sector salud,
0

medio ambiente, recursos naturales, U
saneamiento basico urbano y rural, {-.
innovacion tecnoldgica, mediante la ¢
optimizacion de recursos fmanueros—-"’" |/ ((
tecnolégicos y humanos.
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Caracteristicas de la A
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a) Precision: Porcentaje de informacidn correcta Wt~ W

sobre la informacion total del sistema. o
b) Oportunidad: se mide en funcién del tiempo Oportunidad Integridad

transcurrido desde que el dato tendria que estar

disponible. B

c) Completitud: La informacién debe ser, por si
misma, completa para poder cumplir sus fines.

d) Significativa: Debe poseer el maximo contenido ===
semantico posible.

e) Integridad: Representa el sentido de las reglas Complecion
semanticas utilizadas en el dominio del
problema

f) Seguridad: debe estar protegida contra
deterioros causados por accesos no autorizados,

causas fisicas o légicas (Confidencialidad) SHT‘JWE o

E:-L.IBDIFHECCIDN
DE UIGIL,&HI:II;&
EPIDEN II?_']I E;JE_—;I_IEH

| .- | | ..I:
L | | |

Significativa

Seguridad




SECRETARIA DE
SAaLLD
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Implementacion de
acciones correctivas o

de retroalimentacion

Uso de la informacion
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Estructura

Decision Informacion

Analisis

Conocimiento
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ﬁJE;LI Input-Output
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ENTORNO
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SISTEMAS DE INFORMACION




¢Qué es la vigilancia en
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darwclas de iwued gl Ersada de Fuskle

* Proceso:
— Continuo y sistematico
— En busca de tendencias y cambios
— Comparativo entre lo real y lo ideal
— De informacion relevante
— De toma de decisiones oportunas
— Predictivo
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Sistema de Vigilancia

SECRETARIA DE
SALUD

darwclas de iwued gl Ersada de Fuskle

e Esfuerzo integrado de recoger,
procesar, reportar y emplear la
informacion y el conocimiento para
influir sobre las politicas de salud, los
programas y la investigacion.
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Ituaciones adversas en
PUEBLA - N
SECRETAgl o los sistemas BN
daraiclas o ialud ped Ersada da Fuskly "-_‘-":::‘ 1_"'."- ;—_}._
A 1“\
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Ao X
La mayoria de los sistemas surgieron |
Usualmente se concibe al sistema fraccionados pues obedecen a
. . . f /
COmMO un proceso organizado y necesidades particulares. Carentesde /| | / |
sistematizado cohesion tanto en concepto como en ,,-f
lenguaje VA A
NS K
, . y Sin homogeneidad en desarrollode /I
Varian en simpleza o complejidad; \ 'ié"' 0.
usualmente presentan sesgos fuentes, recursos materiales, &,,-
7
. . tecnoldgicos y humanos para su. - G
duplicidad de variables y/o fuentes & y P Si JME
manejo y analisis
E:-UESDIF‘uECCID[J
DE VIGILANGIA
EPIDE] Ilpl E;Jlf_al_lflfff't

| .-- | ..I:
i N |



Aquellos estados
con los problemas
de salud mas
severos, son los

que poseen un
sistema de
informacion
fragil




Fragilidad y Sobrecarga
| del sistema de
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Al ¢Con que informacion
e tomamos decisiones?
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Necesidades de informacion
por niveles de atencion

- Modelos y estimaciones

Estadisticas vitales, censos,
encuestas nacionales

Estratégico

Registros administrativos,
sistemas de vigilancia

Operativo

Encuestas,
- Investigaciones,

Expedientes, Registros




Como sabemos que todo va
hien?
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Infecciones Diarreicas Agudas

L.—dZonade Alarma beed Zona de Seguridad [___1Zona de Exito e@=Casos Incidentes
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Todo cambia
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Ciclo ideal de un Administrador en Salud

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4
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=P Ciclo ideal de un Administrador en Salud
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¢Como hacer un huevo revuelto?

PARADIGMAS




Administracion de \ Ho

Bo Servicios de Salud (RA

darwclas de iwued gl Ersada de Fuskle

 Asisiempre se hace Ko\

* Jefe nuevo, estructura nueva TN

* Elequipo “ideal”

* Existen dos tipos de personal: “los que trabajany /' /.
los sindicalizados” ¥/

* Es un excelente médico, ponlo como director... /// [/

* “Logramos la mejora en el ejercicio del | O
presupuesto en salud ahorrando SXXXX del N | R
presupuesto” INA /K

* Lo mismo del afio pasado mas el 20% /N o

/ foY
*  “Por si acaso”.... S: JAMED
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Epidemiologia

SECRETARIA DE
sALUD LR, §
L | __,'.

darwclas de iwued gl Ersada de Fuskle

e iSabes sumar? Ao "'*fl;;::i_.

* El epidemidlogo sélo da malas noticias 74V

* Llama al epidemidlogo y que corrijaesas | |
cifras

* El epidemidlogo sélo ve numeros. 0

* Materia de relleno Y Ax

* Entre epidemiologos se entienden. | { Lf

* DAnde cambid el canal endémico para /| h,

orientar los cambios | s.}mmnk\!Efj
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=wdl 1iempo de Transiciones

SECRETARIA DE | |
SALUD WA (R

darwclas de iwued gl Ersada de Fuskle -._1' _h‘:::'

* Concepto de Salud — Enfermedad
* Demogréfica W)/
* Epidemioldgica WY
* Tecnologica

| W
i) '.. N £,

e Nivel de atencidon “cero” / 4% 0

e Paciente a Cliente
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Epidemiologia
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* Segln la OMS: V)

* La epidemiologia es el estudio de la (i
distribucion y los determinantes de
estados o eventos (en particular de Wy Ay 0
enfermedades) relacionados con la | |
salud y la aplicacién de esos estudios '/
al control de enfermedades y otros / /. ©
problemas de salud. Si -'ﬁVEC
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SEEHEI'EJEURE!A DE E p i d e m i O | c,) g i Ca W D

Inteligencia

Funcion estrategica que provee informacion  '/o
relevante para la conduccién politica en salud /" /"
como producto de la actuacién coordinada y |/ | //
sinérgica de actividades de vigilancia en salud

publica, investigacion epidemiologica y control de // |
dafios y riesgos poblacionales. a0

— S

Su caracter estratégico se basa en la oportunidad l Y8 D
de la informacion que provee, en la seleccion de "/
sus usuarios (tomadores de decisién) y en Ia N
combinacién de sus capacidades diagndstica /y 4®.
predictiva de la situacién de salud. SHTJA\IEC
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Inteligencia ANA A
PUEBLA . s I
SESRETAl o Epidemioldgica RN
Py NWANEN
| ﬁ :3:2;;_

Segun yo: Ao \;{

Es el proceso de emplear la informacién procedente de: /I A

* sistemas de informacién en salud, |

 Sistemas de informacion en servicios, ) |

* recursos materiales, f |

* recursos humanos, Ve yan

* planes operativos, | C'

* determinantes sociales, I;::'{. D

« situaciones prevalentesy A

* antecedentes histdricos ,:-? O\

para efectuar un cribado y analisis de la informacion resultante SHT“JWEG
con la intencion de generar los elementos suficientes para suamnEccmn
orientar la toma de decisiones con base en el menor riesgo, la |PE VIGILANCIA

.. ., . EPIDEMID) OEICA
optimizacion de recursos ) el mayor impacto. | | 7]



Finalidad

SECRETARIA DE ||
SALUD W)y

darwclas de iwued gl Ersada de Fuskle "'- -"::'l‘
Ny

Producir informacion temprana vy |
verificada sobre situaciones o eventos //
relevantes para la Salud Publica que |, /'
puedan requerir una accién por partede | 0/
las autoridades sanitarias. |
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SUEBLA Componentes

SECRETARIA DE
SALUD

darwclas de iwued gl Ersada de Fuskle

Vigilancia basada en Vigilancia basada en
indicadores eventos

Captura, filtrado y
verificacion de

Recoleccion, analisise . .,
informacion sobre eventos A0

interpretacion de datos

ue pueden teneruna '
estructurados auep ., N/
: . repercusion en salud
provenientes de sistemas s ) o IR
: publica proveniente de /(
existentes

fuentes oficialesyno U

oficiales NVE|
. — Py
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Indicadores

Marco conceptual

Jalist®
ginalo?
Criapa®
gonotd

pueb\a

Prospectiva
Eventos
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EJEMPLO EN PUEBLA




DIRECCION GENERAL
DE CPIDEMIOLOGIA

SALUD

SLCKLETARIA 131 SALULY

SISTEMA NACIOMNAL DE VIGILANC LA EPIDEMIOLOGICA
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Explore Mexico - 2004 - present - All categories - Web Search ~
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El analisis de tendencias en consulta por tema “brucelosis” desde 2004
a 2015 presenta una evidente disminucion, con algunos picos o
asociados a publicaciones (letras)
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Por interés regional se identifica a México como el
pais de habla hispana con mayor numero de

consultas por este tema
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Regional interest -

Subregion | City
Worldwide = Mexico

Zacatecas 100
Michoacan 68 I
Jalisco 67 I
Sinaloa 59 .
Chiapas 58
Sonora bt .

¥ View change over time 7 o >

Por interés regional se identifica a Puebla como el
62 estado con mayor numero de consultas por este
tema
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Zoonosis endemica en Puebla

La Jomada de Oriente - 28 jul. 2015

... zoonosis llamada brucelosis endémica en Puebla, para quienes comemos came o
subproductos como leche o quesos de chivas, borregas, ...

| Estudia BUAP brucelosis por contaminacion agropecuaria
regionalpuebla.mx - 11 may. 2015

i - Desde 1921, cuando se reporto el primer caso en Puebla, la

'/4 brucelosis ha encentrado las condiciones ambientales para
permanecer de forma ...

z

Puebla es sede del Congreso Internacional de Medicina Veterinaria

Sexenio, Extraordinary Life - 31 jul. 2015

Infermé que Puebla ocupa de acuerde al Sistema de Infermacion ... cuidande que estén
miayiatuberc ulosis, brucelosis y garapata. Enrique ...

1 Reportan ganaderos brote de brucelosis en la Mixteca pob. ..
Municipios Puebla - 15 ene. 2014

Reportan ganaderos brote de brucelosis en la Mixteca poblana ... de
esta enfermedad en 46 municipios de Puebla, principalmente de la
Sierra ...

N B B Sagarpa erradica Brucelosis en 46 municipios de Puebla
B c-consulta - 8 ene. 2014

ES o [ o2E @

En Google se identifican 193 noticias con el criterio
“Brucela Puebla”, incluyendo notas del eventos
relacionados.
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* Lugar 12

* _65.0% menos que la tasa acumulada del ano
pasado a la misma semana.

* Puebla aporta el 5.4% de los casos Nacionales.
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Edad, sexo y factores
fisicos y genéticos
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darwclas de iwued gl Ersada de Fuskle

* La administracion en salud requiere evidencias
para poder redireccionar los recursos y garantizar
la toma de decisiones enfocada en las
necesidades y/o prioridades.

e La administracion en salud no puede ser estatica
y rutinaria, debe evolucionar con las tendencias,

tecnologias y poblacion. { 0

* El tomador de decisiones debe estar consciente [ ¢
en que en salud ahorrar no es administrar. )N

* La |Inteligencia Epidemioldgica es la dnica / /' |
herramienta integradora capaz de brindar la/ <! ‘J&VEP‘
evidencia para la toma de decisiones enfocada en +"
las necesidades en salud. SUBDIF .Eh o

ERPIDE |-I;| O3 '|_;;'..
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No existe informacion
inutil....

Pero abundan indtilescon

informacion ;:Su"‘*JAVEC
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