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Presentación

Los albores del siglo XXI sitúan a la sociedad mexicana y en particular al Sector Salud ante una realidad de suya compleja: una población desigual geográfica y culturalmente; una demanda de servicios que ha rebasado la oferta; una transición epidemiológica que abre el abanico de las enfermedades; vertiginosos cambios tecnológicos; riesgos inherentes y naturales...

Ante este nuevo panorama, la Secretaría de Salud se dio a la tarea de construir un blindaje sanitario compuesto de varias aristas: contrarrestar los rezagos existentes, continuar ofreciendo atención de calidad y prevención oportuna y contar con instrumentos capaces de abordar rápida, ordenada y eficazmente urgencias epidemiológicas y desastres.

Dichos instrumentos se sintetizan en los Lineamientos para la seguridad en salud, esto es, un manual que fija las políticas en salud y las acciones federales para cinco eventos distintos:

i. Hospitales: emergencia hospitalaria es una situación de riesgo o daño inminente que eventualmente se presenta en su interior y que pone en peligro la vida de los pacientes y eventualmente del personal, lo cual puede tener su origen en diversas causas: infecciones nosocomiales, estancias prolongadas, sobrepoblación, personal y equipo insuficientes.
ii. Bioterrorismo: situación que pone en peligro a la población y la seguridad nacional por la liberación intencionada de agentes biológicos o químicos.

iii. Desastres naturales: resultado de una ruptura ecológica importante, de la relación del ser humano y su ambiente. Evento súbito (o lento, como una sequía o inundación) de tal magnitud que se requiere de esfuerzos extraordinarios para hacerle frente.
iv. Brotes de enfermedades infecciosas y/o emergentes: ocurrencia de casos (dengue, VON, paludismo, leptospirosis, hantavirus, influenza, ETAS, cólera, hepatitis, EPV, conjuntivitis hemorrágica, etc.) asociados entre sí en un tiempo y sitio determinado, que representa un grave peligro para la salud comunitaria si no se atiende en forma oportuna y adecuada.
v. Exposición a otros agentes: situación de riesgo inminente que puede ocurrir en cualquier tiempo o lugar por la exposición intencionada o accidental a agentes químicos o radiactivos (derrames, fugas, explosiones), que de no atenderse de manera oportuna y adecuada representa un grave peligro para la salud comunitaria.
Lineamientos para la seguridad en salud conduce, sobre una base jurídica, los procedimientos a seguir en caso de presentarse alguna contingencia en cualesquiera de estos cinco eventos; ordena las acciones intrasectoriales; permite la toma de decisiones para facilitar la prevención o la intervención oportuna; evita la duplicidad de funciones y optimiza los recursos humanos y materiales existentes, acciones que, en su conjunto, hacen efectiva la atención para prevenir o solucionar una crisis.

Además, el manual contiene información jurídica y metodológica en cuanto a los procedimientos —ilustrados con diagramas de flujo y formatos—, explica el modelo general del sistema de notificación, guía el abordaje de las entidades federativas y se complementa con  un glosario que define términos y conceptos debidamente señalados a lo largo de los capítulos.
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