Publicado en el Diario Ofigial de la Federacion el 9 de Agosto de 2000

ACUERDO por el que se establecen las disposiciones para el uso de medios
remotos de comunicacion electronica, en el envio de propuestas dentro de
las licitaciones publicas que celebren las dependencias y entidades de la
Administracién Pablica Federal, asi como en la presentacion de las
inconformidades por la misma via.

ARSENIO FARELL CUBILLAS, Secretario de Contraloria y Desarrollo Administrativo, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 37 de la Ley Orgénica de la Administracion Publica
Federal; 7, 268, 27, 31 fraccion XVIII, 56, 65 y 67 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; 8, 27, 28, 33 fraccién XXII, 74, 83 y 85 de la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con tas Mismas, y 5 fraccién | del Regiamento Interior de la Secretarfa de
Contraloria y Desarrollo Administrativo, tomando en cuenta las opiniones de las secretarias de
Hacienda y Crédito Piblico, y de Comercio y Fomento industrial, y

CONSIDERANDO

Que el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, en su apartado relativo a la modernizacion de la
gestion publica, establece la necesidad de implementar una renovacion que revitalice los
esquemas de trabajo del sector publico, reoriente sus incentivos, simplifique sus procedimientos y
modernice sus métodos de gestion,

Que el Programa de Modernizacion de la Administracion Publica 1995-2000, prevé el proposito de
vincular la tecnologia de fa informacion con la simplificacion de los procedimientos administrativos,
para mejorar la calidad y oportunidad de los servicios publicos, asi como hacer mas eficientes los
procesos en la toma de decisiones, la administraciéon de recursos y la racionalizacion de los
sistemas de trabajo, observando la debida congruencia con el Programa de Desarrollo informético
1995-2000;

Que en este contexto, como parte de fas acciones emprendidas por la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, en materia de modernizacién administrativa, determiné poner en
operacion el Sistema Electronico de Contrataciones Gubernamentales (COMPRANET), mecanismo
que ha permitido difundir, agilizar y dar transparencia a los procedimientos de licitacién publica
celebrados por las dependencias y entidades, en materia de adquisiciones y arrendamientos de
bienes muebles, y servicios de cualquier naturaleza, asi como de obras plblicas y servicios
relacionados con las mismas;

Que las ventajas que actualmente concede el propio Sistema, ademas de las que venia ofreciendo,
se traducen en la posibilidad de que los licitantes, puedan, a su eleccion, sin necesidad de acudir
personalmente a las oficinas de las convocantes, enviar sus propuestas, a través de medios
remotos de comunicacion electrdnica, asi como presentar sus inconformidades por la misma via
ante los 6rganos internos de control en las dependencias y entidades, y

Que en virtud de lo que prevén las Leyes de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, en el sentido de que



corresponde a la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo establecer mediante
disposiciones administrativas los términos y condiciones a las que deberd ajustarse la participacion
de los licitantes cuando las proposiciones sean enviadas a través de medios remotos de
comunicacion electronica, asi como la de los interesados que decidan presentar por la misma via
sus inconformidades, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES PARA EL USO DE MEDIOS
REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA, EN EL ENVIO DE PROPUESTAS DENTRO
DE LAS LICITACIONES PUBLICAS QUE CELEBREN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, ASI COMO EN LA PRESENTACION DE LAS
INCONFORMIDADES POR LA MISMA VIA

PRIMERA.- Ei presente Acuerdo tiene por objeto establecer las disposiciones para el uso de
medios remotos de comunicacion electronica, en el envio de propuestas dentro de los
procedimientos de licitacion pUblica que celebren las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, asl como en la presentacion de las inconformidades por la misma
via.

SEGUNDA. - Para efectos del presente Acuerdo, se entendera por:

b Contraloria: la Secretaria de Contraloria y Desarrolio Administrativo;
il. Leyes: las Leyes de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico,
y de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas;
. Dependencias: las seftaladas en las fracciones | a |ll del articulo 1 de las Leyes;
V. Entidades: las mencionadas en las fracciones [V a V del articulo 1 de las Leyes;
V. Licitante: la persona que participa en cualquier procedimiento de licitacién pablica
¢ de invitacion a cuando mengs tres personas;

vi. Entidades federativas: las que hace referencia la fraccién VI del articulo 1 de las
Leyes;
V. Medios remotos de comunicacién electronica: los dispositivos tecnoldgicos para

efectuar transmisién de datos e informacion a través de computadoras, lineas
telefénicas, enfaces dedicados, microondas y similares:

VI COMPRANET: el Sistema Electronico de Contrataciones Gubernamentales
desarrollado por fa Contraloria, con direccién electrénica en Internet:
http://compranet.gob.mx, y registrada su marca, bajo esta misma denominacién,
ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial;

IX. Programa informatico: el medio de captura desarrollado por la Contraloria que
permite & los licitantes, asf como a las dependencias y entidades, enviar y recibir
informacién por medios remotos de comunicacién electrénica, asi como generar
para cada licitacién publica un mecanismo de seguridad que garantice la
confidencialidad de las propuestas que reciban las convocantes por esa via; y que
constituye el dnico instrumento con el cual podran abrirse los sobres que
contengan ias proposiciones en la fecha y hora establecidas en la convocateria
para el inicio de los actos de presentacion y apertura;

X Medio de identificacion electrénica: conjunto de datos electrénicos asociados con
un documento gue son utitizados para reconocer a su autor, y que legitiman el
consentimiento de éste para obligarlo a las manifestaciones que en él se
contienen, de conformidad con los articulos 27 y 28 de las Leyes, y

Xl. Certificacidon del medio de identificacion electrénica: el proceso mediante el cual Ia
Contraloria emite un certificado digitai para establecer la identificacion electrénica
de una dependencia, entidad, entidad federativa ¢ de un licitante.

TERCERA.- La Contraloria, previa evaluacion, determinara las &reas convocantes de las
dependencias y entidades que podran hacer uso de medios remotos de comunicacion electronica



para recibir propuestas a través de esta via, mismas a las que les hara entrega del programa
informatico y del manual dei usuario correspondientes.

Asimismo, determinara las areas convocantes de las entidades federativas que podran hacer uso
de dichos medios en los procedimientos de licitacion que se realicen al amparo de la fraccion V! del
articulo 1 de fas Leyes.

El uso de medios de comunicacion electrénica a que se refiere el presente Acuerdo, podra hacerse
extensivo a las licitaciones publicas relativas a adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras
publicas y servicios relacionados con las mismas financiadas con créditos externos otorgados al
Gobiernc Federal o con su aval, cuando el organismo financiero intemacional lo autorice en forma
expresa.

CUARTA.- Los interesados que a su eleccion opten por participar en licitaciones publicas, a través
de medios remotos de comunicacion electronica, deberan acudir a las oficinas de la Contraloria,
con el propdsito de que obtengan la certificacién del medio de identificacion electrénica, para lo
cual exhibirdn, entre otra documentacién, la siguiente:

a. Personas fisicas: acta de nacimiento, identificacion oficial con fotografia y cédula
del Registro Federal de Contribuyentes; en caso de que el tramite lo realice a
través de algun apoderado, adicionalmente, el documento con el que se acredite el
otorgamiento de dicha representacion, asi como la identificacién oficial con
fotografia y cédula del Registro Federal de Contribuyentes del apoderado.

b. Personas morales: testimonios de las escrituras publicas con las que se acredite
su existencia legal, incluidas sus reformas, asi como ias facultades de su
apoderado; identificacion oficial con fotografia de dicho representante, y cédula del
Registro Federal de Contribuyentes del apcderado y de la persona moral.

Tratandose de personas de nacionalidad extranjera, éstas deberan exhibir documentacién
equivalente a la aludida en los incisos de esta disposicion, debidamente apostillada o certificada
por el consulado mexicano en el pais de que se trate, segun corresponda,

Recibida la documentacién de referencia, la Contraloria dentro de un plazo maximo de 72 horas
contadas a partir de su recepcion verificara si el interesado cubre las condiciones requeridas. De
resuitar procedente el interesado firmara su inscripcion a COMPRANET, documento mediante el
cual quedard obligado a sujetarse a los términos y condiciones previstos en este Acuerdo, y en el
misma acto la Contraloria le hara entrega del programa informatico con su manual del usuario, asi
como del certificado digital que, como medic de identificacion electronica, debera utilizar en
sustitucion de la firma autégrafa para enviar sus propuestas en las licitaciones publicas que
admitan esta via de participacion.

QUINTA.- E! uso del certificado digital por parte de los interesados, tendra una vigencia de un afio
contado a partir de su entrega, lapso durante el cual pedran, a su eleccion, participar por medios
remotos de comunicacion electrénica en las licitaciones publicas cuyas convocatorias y bases asi
lo establezcan en forma expresa.

Para renovar el uso del certificado bastara que los interesados entreguen a la Contraloria un
escrito firmado en el que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que la documentacion
exhibida para su inscripcién no ha sufrido modificacién alguna, por fo que respecta al
acreditamiento de su personalidad y, en su caso, al de su existencia legal y al de las facultades de
su representante.

SEXTA.- Los interesados que opten por participar en licitaciones pablicas, a través de medios
remotos de comunicacién electronica, se sujetaran a lo siguiente:



Reconaceran como propia y auténtica la informacion que por medios remotos de
comunicacion electronica envien a través de COMPRANET, y que a su vez, se
distinga per el medio de identificacion electronica que les certifique la Contraloria.
En dicha informacion quedaran comprendidas las propuestas técnica y econdémica;
la documentacion distinta a éstas, y las manifestaciones bajo protesta de decir
verdad que les requieran las dependencias y entidades convocantes.

Notificaran oportunamente a la Contraloria, bajo su responsabilidad, respecto de
cualguier modificacion o revocacion de las facultades otorgadas a su apoderado o
representante al que le haya sido entregado un certificado digital.

Aceptaran que el uso de su certificado digital por persona distinta a la autorizada,
quedara bajo su exclusiva responsabilidad.

Admitiran que se tendran por no presentadas las proposiciones y la demas
documentacion requerida por las dependencias y entidades convocantes, cuando
los sobres en los que se contenga dicha informacién contengan virus informaticos
0 no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos
imputables a sus pregramas ¢ equipo de computo.

Aceptaran que se tendran por notificados del fallo y de las actas que se levanten
con motivo de las licitaciones publicas en las que participen, cuando éstos se
encuentren a su disposicion a través de COMPRANET.

Consentirdn que sera motivo de que la Contraloria invalide su certificado digital,
cuando haga mal uso de la red privada de comunicaciones de COMPRANET.
Renunciaran, tratandose de personas extranjeras, a invocar la proteccién de su
gobierno, en caso de que se suscite alguna controversia relacionada con el uso de
COMPRANET, y aceptaran someterse a la jurisdiccion de los tribunales federales
competentes.

SEPTIMA.- La participacion de los licitantes por medios remotos de comunicacion electronica, se
sujetara a lo siguiente:

a.

Sera requisito indispensable que las bases de la licitacidn sean adquiridas a través
del sistema de pago en bancos por medio de los formatos que para este efecto
expide COMPRANET.

Deberan concluir el envio de sus proposiciones técnica y econdmica, incluyendo la
documentacion distinta a éstas, a mas tardar una hora antes de la fecha y hora
establecida en la convocatoria para el inicio del acto de presentacién de
proposiciones,

La Contraloria, a través de COMPRANET, emitira a los licitantes un acuse de
recibo electrénico con el que se acreditara la recepcion de sus propuestas y de la
documentacién distinta a éstas.

Preferentemente, deberan identificar cada una de las paginas que integren sus
propesiciones, con los datos siguientes: Registro Federal de Contribuyentes,
numero de licitacion y nimero de pagina, cuando ello técnicamente sea posible;
dicha identificaciéon debera reflejarse, en su caso, en la impresion que seé realice de
los documentos durante el acto de apertura de las propuestas.

OCTAVA - Los servidores plblicos de las dependencias y entidades responsables de conducir los
actos de las licitaciones plblicas, deberan observar lo siguiente:

a.

Previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones, verificar que los
licitantes que participan por medijos remotos de comunicacién electronica hayan
realizado el pago de las bases, mediante la consulta que realicen en sus propics
sistemas de banca electronica, con lo cual se dara por acreditado el pago.



En caso de que la convocante no disponga de cuentas destinadas para el pago de
bases en COMPRANET, en virtud de que utilice cuentas cuyo titular sea la
Tesoreria de |la Federacion, dicha verificacian podra realizarse a través de
COMPRANET.

b. Abrir en el acto de apertura de propuestas, en primer término, los sobres que
contengan las proposiciones de los licitantes que consten por escrito, y
posteriormente, los correspondientes a ias propuestas recibidas por medios
remotos de comunicacion electrénica.

En el supuesto de que durante el acto de presentacion y apertura de
proposiciones, por causas ajenas a la voluntad de ta Contraloria o de la
convocante, no seéa posible abrir los sobres que contengan |as propuestas
enviadas por medios remotos de comunicacién electronica, el acto se reanudara a
partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a |a interrupcion,
salvo lo previsto en el inciso d) de |a disposicion Sexta.

La Contraloria podré verificar en cualquier momento que, durante el lapso de
interrupcién, no se haya suscitado alguna modificacién a las propuestas que obren
en poder de la convocante,

¢. Imprimir para su rdbrica, las partes o la totalidad de las propuestas que haya
determinado la convocante en las bases de la licitacion.

d. Hacer constar en el acta de la primera etapa de! acto de presentacion y apertura
de proposiciones, las propuestas que por medios electrénicos fueron recibidas en
tiempo y forma, proporcionando copia de dicha acta a los ficitantes presentes que
se encuentren.

e. Enviar a la Contraloria el fallo, las actas de las juntas de aclaraciones, de visitas al
sitio de realizacién de los trabajos o de las instalaciones, de las dos etapas del
acto de presentacion y apertura de proposiciones, a mas tardar el dia habil
siguiente a aqué! en que hayan concluido ios propios actos, mismas que se
pondran de manera simulténea a disposicién de los interesados a través de
COMPRANET.

f. Enviar ala Contraloria, una vez concluida la apertura de las propuestas
ecaonémicas, ¢l mecanismo de seguridad generado por el programa informatico
para la licitacion de que se trate.

Dicho mecanismo so6lo podra utilizarse por la Contraioria cuando ésta ejerza atribuciones de
verificacion o a solicitud de autoridad competente, por lo que su uso o pérdida, a excepcion de este
supuesto, quedara exclusivamente bajo la responsabilidad de las areas convocantes de las
dependencias y entidades. La pérdida del mecanismo de seguridad dara iugar a la cancelacion de
la licitacion publica correspondiente.

NOVENA.- En las licitaciones publicas que se realicen bajo la cobertura de los capitulos de
compras del sector publico de los tratados de libre comercio de los que México sea parte, sera
necesario que el licitante nacional o extranjero, confirme por telefacsimil u otros medios de
transmisién electrénica que la propuesta enviada a través de medios electronicos corresponde al
propio licitante, dentro de los tres dias habiles siguientes al del acto de presentacion y apertura de
proposiciones, en el entendido de que si no se cumple este requisito la propuesta sera desechada.
Lo anterior debera indicarse en las bases de la licitacién.

Los licitantes en este tipo de licitaciones deberan incluir en las propuestas que presenten por
medios electrénicos, una declaracién en la que manifiesten que aceptan todas las clausulas y
condiciones de la convocatoria y bases de licitacion.



DECIMA.- La Contraloria, previa evaluacion, determinara los 6rganos internos de control en las
dependencias y entidades, que podran recibir inconformidades de los interesados que opten por
presentarlas a través de medios remotos de comunicacion electrdnica. La Contraloria comunicara a
las convocantes para que establezcan en las bases de las licitaciones o invitaciones, la posibiiidad
de que dichas inconformidades puedan ser presentadas a través de esa via.

Para tal efecto, los interesados podran inscribirse a COMPRANET, conforme a lo sefialado en la
disposicién Cuarta de este Acuerdo, y obtener la certificacion de su medio de identificacion
electrénica, asi como el programa informatico para presentar inconformidades por medios remotos
de comunicacion electrénica. La renovacion del uso del certificado digital que alude este parrafo,
se ajustara a lo previsto por la disposicion Quinta del presente Acuerdo.

Salvo lo previsto en el presente Acuerdo, las inconformidades presentadas por medios remotos de
comunicacion electrénica se tramitaran conforme a las disposiciones establecidas en las Leyes.

La Contraleria, a través de COMPRANET, emitira a los interesados un acuse de recibo electréonico
que permitira acreditar la fecha y hora de presentacién de inconformidades.

En las inconformidades presentadas por esta via, no seré necesario que el promovente acredite su
personalidad.

Asimismo, no sera requisito indispensable que el promovente acompafie la documentacién que
sustenta los actos del procedimiento de contratacién aducidos como irregulares, cuando ésta obre
en poder de la convocante, bastando para ello en la inconformidad que promueva relacionar dicha
documentacion con cada uno de los hechos que pretenda acreditar. En el supuesto de que la
documentacién mencionada no se encuentre en 105 archivos de la convocante, el promovente
debera remitirta por mensajeria o correo certificado dentro del término de presentacién de las
inconformidades que establecen las Leyes.

DECIMA PRIMERA.- Los licitantes que opten por presentar inconformidades, a través de medios
remotos de comunicacion electrdnica, se sujetaran a lo siguiente:

a. Reconoceran como propia y auténtica la informacién que por medios remotos de
comunicacion electrénica envien a través de COMPRANET, y que a su vez, se
distinga por el medio de identificacion electrénica que les certifique la Contraloria.

b. Notificaran oportunamente a la Contraloria, bajo su responsabilidad, respecte de
cualquier modificacién o revocacion de las facultades otorgadas a su apoderado o
representante al que le haya sido entregado un certificado digital,

c. Aceptaran que el uso de su certificado digital por persona distinta a la autorizada,
quedara bajo su exclusiva responsabilidad.

d. Admitiran que se tendran por ho presentadas las inconformidades, cuando la
informacién remitida contenga virus informaticos o no pueda consultarse por
cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables & sus programas o
equipo de cémputo.

e. Consentiran que sera motivo de que la Contraloria invalide su certificado digital,
cuando haga mal uso de la red privada de comunicaciones de COMPRANET.

f. Renunciaran, tratdndose de personas extranjeras, a invocar la proteccién de su
gobierno, en caso de que se suscite alguna controversia relacionada con el uso de
COMPRANET, y aceptaran someterse a la jurisdiccion de los tribunales federales
competentes.

DECIMA SEGUNDA.- Las disposiciones contenidas en el Acuerdo que establece la informacién
relativa a los procedimientos de licitacion publica que las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal deberan remitir a la Secretaria de Contraloria y Desarrollo






Administrativo por transmision electronica o en medio magnético, asi como la documentacion que
las mismas podran requerir a los proveedores para que éstos acrediten su personalidad en los
procedimientos de licitacion publica, publicado en el Diario Oficial de fa Federacién del 11 de abril
de 1997, solamente en lo relativo a la forma de pago de las bases, y al envio de la informacion a
que alude el citado Acuerdo, seran aplicables a las licitaciones publicas referentes a adquisiciones,
arrendamientos, servicios, obras piblicas y servicios relacionados con las mismas, financiadas con
creditos externos otorgados al Gobierno Federal o con su aval.

DECIMA TERCERA.- La informacién relativa a los datos relevantes de los contratos que deriven
de los procedimientos de invitacidén a cuando menos tres personas y de adjudicacién directa, cuyos
montos sean supericres a la cantidad equivalente a dos mil quinientas veces el salario minimo
general diario vigente para el Distrito Federal, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado,
deberan remitirse a la Contraloria a través de COMPRANET, a mas tardar el Ultimo dia habil de
cada mes, precisando los contratos formalizados durante el mes calendario inmediato anterior,
conforme al programa informatico que les proporcionara a las dependencias y entidades, en el mes
de agosto del afio 2000. Aquellas areas de las dependencias y entidades facultadas para contratar
este tipo de operaciones, que no se encuentren registradas, deberan efectuar el tramite en los
términos de lo previsto por el Acuerdo aludide en la disposicion Décima Segunda.

DECIMA CUARTA - En el supuesto de que se suscite alguna controversia relacionada con la
informacion enviada a través de COMPRANET, la autoridad competente podra solicitar a la
Contraleria exhiba los archivos electronicos que obran en COMPRANET, asi como la impresién de
éstos debidamente certificados, a efecto de desahogar las pruebas a que haya lugar, conforme a
las disposiciones adjetivas que resulten aplicables.

Las areas de las dependencias y entidades deberan conservar en forma ordenada y sistematica
los archivos electrénicos ¢ los documentos impresos que obren en sus expedientes, cuando menos
durante un lapso de tres afios, contado a partir de la fecha de su recepcion.

DECIMA QUINTA.- Los servidores publicos de las dependencias y entidades que incumplan con
las disposiciones establecidas por este Acuerde seran sancionados, en su caso, conforme a fo
previsto por la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

Las consultas técnicas que se deriven de la aplicacion de este Acuerdo serén desahogadas por la
Contraloria a traves del teléfono 54 80 64 00, en dias habiles de las 9:00 a las 18:00 horas.

TRANSITORIO

UNICO.- E!l presente Acuerdo entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion,

Meéxico, Distritc Federal, a los siete dias del mes de agosto de dos mil.- El Secretario de
Contraloria y Desarrollo Administrativo, Arsenio Farell Cubiilas.- Rubrica.



